’o SUSEP e

Orientacoes Tecnicas
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Provisdo de Prémios Nao Ganhos — PPNG

A PPNG sera calculada separadamente por ramogéippémio e de movimento, conforme férmulas
abaixo, cujos resultados serdo somados ao finalgabtencdo do valor a ser constituido para estéspo
no més de referéncia. Ressalte-se que eventuagssmsecde PPNG em um ramo ndo poderdo compensar
déficits em outro ou na parcela de PPNG referenzas vigentes e ndo emitidos.

Emissdo de Prémio — Proprio (EPP)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO-ESPDATAINECIORO)

ESPVALORMOVRO x

Emisséo de Prémio — Cosseguro Aceito (EPCA)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINECIORO)

ESPVALORMOVRO x

Emissdo de Prémio — Cosseguro Cedido (EPCC)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINECIORO)

ESPVALORMOVRO x

Aumento de Prémio — Préprio (APP)

1° Caso: Fim do risco derivado igual a fim do riedginal

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINICIORD)

ESPVALORMOVRD x




2° Caso: Fim do risco derivado maior que fim daaisriginal e inicio do risco derivado menor que
fim do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)

{[ESPVALORMOVRD X +
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

(ESPDATAFMRD -MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINECIORO)

[ESPVALORMOVRO x

(ESPDATAFMRO - MRFMRSANO)
[ESPVALORMOVRO X I

(ESPDATAFMRO - ESPDATAINECIORO)

3° Caso: Inicio do risco derivado maior ou iguafieodo risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINICIORD)

[ESPVALORMOVRD x ]

4° Caso: Fim do risco derivado menor que o fimidoororiginal e inicio do risco derivado maior ou
igual ao inicio do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x

Aumento de Prémio — Cossequro Aceito (APCA)

1° Caso: Fim do risco derivado igual ao fim doaisdginal

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x




2° Caso: Fim do risco derivado maior que o fimidoa original e inicio do risco derivado menor que
o fim do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)

{[ESPVALORMOVRD X +
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINECIORO)

[ESPVALORMOVRO x

(ESPDATAFMRO - MRFMRSANO)
[ESPVALORMOVRO X I

(ESPDATAFMRO - ESPDATAINECIORO)

3° Caso: Inicio do risco derivado maior ou iguafiaodo risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINICIORD)

ESPVALORMOVRD x

4° Caso: Fim do risco derivado menor que o fimidoororiginal e inicio do risco derivado maior ou
igual ao inicio do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x

Aumento de Prémio — Cosseguro Cedido (APCC)

1° Caso: Fim do risco derivado igual ao fim doaisdginal

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x




2° Caso: Fim do risco derivado maior que o fimidoa original e inicio do risco derivado menor que
o fim do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO) N
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINECIORO)

(ESPDATAFMRO - MRFMRSANO)
(ESPDATAFMRO-ESPDATAINECIORO)

{[ESPVALORMOVRD X

[ESPVALORMOVRO x

]_

[ESPVALORMOVRO x

I}

3° Caso: Inicio do risco derivado maior ou iguafiaodo risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINICIORD)

ESPVALORMOVRD x

4° Caso: Fim do risco derivado menor que o fimidoororiginal e inicio do risco derivado maior ou
igual ao inicio do risco original

(ESPDATAFMRD - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRD - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x

Restituicdo de Prémio — Préprio (RPP)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x

Restituicdo de Prémio — Cosseguro Aceito (RPCA)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x




Restituicdo de Prémio — Cosseguro Cedido (RPCC)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINCIORD)

ESPVALORMOVRD x

Cancelamento de Prémio — Proprio (CPP)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINICIORO)

ESPVALORMOVRO x

Cancelamento de Prémio — Cosseqguro Aceito (CPCA)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINICIORO)

ESPVALORMOVRO x

Cancelamento de Prémio — Cosseqguro Cedido (CPCC)

(ESPDATAFMRO - MRFMESANO)
(ESPDATAFMRO - ESPDATAINICIORO)

ESPVALORMOVRO x

Soma das parcelas

(+) Emissao de Prémio — Proprio

(+) Emissao de Prémio — Cosseguro Aceito

(=) Emisséo de Prémio — Cosseguro Cedido

(+) Aumento de Prémio — Proprio

(+) Aumento de Prémio — Cosseguro Aceito

(=) Aumento de Prémio — Cosseguro Cedido

(-) Restituicdo de Prémio — Préprio

(-) Restituicdo de Prémio — Cosseguro Aceito
(+) Restituicdo de Prémio — Cosseguro Cedido
(-) Cancelamento de Prémio — Proprio

(=) Cancelamento de Prémio — Cosseguro Aceito
(+) Cancelamento de Prémio — Cosseguro Cedido

= Provisdo de Prémios Nao Ganhos




Com base nas informac¢des contidas nos quadrosegiigticas de prémios) e 3 (provisdes),
a DISEC emitira relatério gerencial da provisdopdg&mios ndo ganhos — PPNG, por ramo, com a
demonstracdo, para cada data base, da comparag@oosnvalores informados pela sociedade
seguradora e os calculados pela SUSEP. Este relagid encaminhado mensalmente aos endere¢os
eletrénicos do Diretor Técnico, do Diretor de Réks; com a SUSEP e do Atuério Responsével
Técnico, cadastrados no FIP/SUSEP.

Neste relatério sdo excluidos riscos que tenhamsdatalidas ou que possam resultar em
denominador igual a zero previamente a realizagdoodsulta no quadro 272 que retornara todos os
tipos de movimentos de prémios em que se tenha:

4 data de fim de vigéncia do risco maior que o méefigéncia (MRFMESANO),

v data de inicio de vigéncia do risco menor ou igaal més de referéncia
(MRFMESANO) e

v data (ano/més) de emissdo do risco menor ou igoalm&s de referéncia
(MRFMESANO).

Pelo fato dos valores declarados pelas sociedaegsragloras no quadro 272 serem
individualizados, contendo todas as informacdea patalculo da PPNG, entende-se que os valores
calculados pela SUSEP e os informados pela segaratkvem ser iguais. Diante do exposto,
qgualquer diferenca apresentada deve ser justificada

As principais causas de inconsisténcias nesteralaao:

4 base de dados encaminhada a SUSEP e a base deutibiwlda pela seguradora em
desacordo com os registros oficiais e/ou incompativ

4 erro no sistema utilizado pela sociedade segurgmeao calculo da PPNG;
v periodo de vigéncia ndo correspondente ao risoconi#do;

4 cancelamentos e restituicdes fora da competénnialuidy

v erro nas informacgdes de resseguro e cosseguro;

4 apolices emitidas antes do inicio de vigéncia doorie registradas como prémio no
momento da emisséo;

v nos casos de cancelamento ou restituicéo, inforesagerentes ao risco original n&o
preenchidos com o risco que efetivamente foi calcebu restituido; e

v cancelamentos classificados como restituicdo peerhdevolugdo de prémio, sem o
fim de vigéncia do risco.

Em caso de inconsisténcias a sociedade seguradeesidadencaminhar as justificativas, os
procedimentos adotados e os mecanismos de cootraflos para que o fato ndo mais se repita, para
a DISEC, através do enderedigec.rj@susep.gov.pdevendo ainda realizar as recargas necessarias
para a adequacdo das informacdes, lembrando qu&ooatendimento do disposto acima, ou
atendimento insuficiente ou inadequado, poderaltegsma aplicacdo das sancbes cabiveis a
sociedade seguradora, nos termos da legislacéoteige



Provisdo de Prémios Nao Ganhos — Riscos Vigentes@ Emitidos — PPNG-RVNE

A PPNG-RVNE corresponde a uma parcela estimada RidGPreferente a riscos cuja
vigéncia ja tenha se iniciado em um determinado, mé&s cuja emissdo ocorreu em meses
posteriores e, portanto ndo foram contempladosilonilo da PPNG constituida para este més.

O valor obtido pela DISEC para esta provisdo éfaretica entre a PPNG calculada pelo
inicio de vigéncia e a PPNG calculada por datandiss&io, conforme forma de célculo apresentada
no item anterior deste documento, ressaltando-sesguiscos cancelados ou que tiveram restituicao
de prémios somente deverdo ser excluidos do cadcplartir da data do efetivo cancelamento ou
restituicdo. Ou seja, riscos que ja se encontremetados no més do célculo, mas que estavam
vigentes na data base, séo considerados no vé&tatamo para a PPNG-RVNE.

Assim, sera emitido relatorio gerencial da provisho prémios ndo ganhos para riscos
vigentes mas ndo emitidos — PPNG-RVNE, por rammahstrando a comparacdo entre os valores
informados pela sociedade seguradora e os calaufsala SUSEP por meio de teste de consisténcia,
tomando por base as informacgdes de prémios deakrams quadros 272 (estatisticas de prémios) e 3
(provisdes). O relatério sera encaminhado paranakerecos eletrénicos do Diretor Técnico, do
Diretor de Relagc6es com a SUSEP e do Atuario Resyyeh Técnico, cadastrados no FIP/SUSEP.

Como este relatério € um teste da consisténciastimativa da sociedade para a PPNG-
RVNE, quanto mais distante da ultima informacaceléta, mais informacdes estardo disponiveis
sobre os atrasos de emissdssim, valores calculados pela SUSEP para os meseasis recentes
tendem a ser menores que os informados pela compaahsem que isso signifique suficiéncia ou
adequacao da referida provisdoEsta conclusdo s6 podera ser obtida apds a tdalidos riscos
com inicio de vigéncia em determinado més terem eiditidos.

Deve ser levado em consideracao que esta provisale@ada através de método estatistico,
ou seja, diferentemente do relatorio da PPNG, réiespera que os valores informados pela
sociedade sejam iguais aos calculados pela SUSER. & verificacdo daqueles, analisa-se a
distribuicdo das diferencas entre os valores catiod e os informados ao longo dos meses em que
todos os riscos vigentes ja tenham sido emitidggem@ndo que se aproxime de zero na media.

Assim, verificada a inadequacgédo da PPNG-RVNE ctuidtl, a sociedade deverd verificar:

4 se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdedodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo de acordo com os registros gficiali

4 se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdedodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo compativeis;

4 o sistema utilizado pela sociedade seguradorageatculo da PPNG-RVNE;

v se 0s percentuais, no caso de utilizar os defido<ircular, estdo compativeis com
a sua realidade;

v se esta considerando na sua metodologia os caresglasre restituicbes no momento
do inicio de vigéncia do risco a que se referemira@s de considera-los no momento da sua
emissao;

4 com seu atuario responsavel a necessidade dacelasénetodologia de calculo da
PPNG-RVNE, para sua devida mensuracao e conseqtergstuicao;

4 o periodo de vigéncia néo correspondente ao nigoomado;
v cancelamentos e restituicdes considerados forardaeténcia contabil,
v falta de informacéo de resseguro e cosseguro;



v apolices emitidas antes do inicio de vigéncia doorie registradas como prémio no
momento da emissao;

v nos casos de cancelamento ou restituicdo, senogosareferentes ao risco original
foram preenchidos com o risco que efetivamentedncelado ou restituido; e

v cancelamentos classificados como restituicdo peerhdevolugdo de prémio, sem o
efetivo fim de vigéncia do risco.

Em caso de inconsisténcias a sociedade seguradeesidadencaminhar as justificativas, os
procedimentos adotados e os mecanismos de cootraflos para que o fato ndo mais se repita, para
a DISEC, através do enderegigsec.ri@susep.qov.bdevendo ainda realizar as recargas necessarias
para a adequacdo das informacgfes, lembrando qu&ooatendimento do disposto acima, ou
atendimento insuficiente ou inadequado, poderalteesma aplicacdo das sancbes cabiveis a
sociedade seguradora, nos termos da legislacaoteige

Provisao de Insuficiéncia de Prémios — PIP

Em relagdo ao calculo da PIP, conforme estabelewdaegulamentacdo vigente, verifica-se
gue algumas premissas ndo estdo sendo seguidagnSe@pmentarios sobre os problemas mais
comuns encontrados no monitoramento desta provisao.

Utilizacdo de método retrospectivo

A realizacdo de um calculo retrospectivo se comfignom a utilizacdo de premissas
exclusivamente baseadas em valores observados sgadoa sem observar a tendéncia do
comportamento dos parametros que influenciam aiéntiia das provisdes de prémios.

A elaboragdo de um método prospectivo deve se haseparametros como:

4 evolucdo da velocidade de ocorréncia dos sinistosseja, do prazo compreendido
entre a o inicio de vigéncia do risco e a ocor@doai sinistro;

v distribuicdo da frequiéncia e do custo médio desBimi por modalidade de risco;
v eXxposicao ao risco;
v evolucao e tendéncias da taxa de risco; e

v definicdo das despesas relativas aos riscos vigertelata base de calculo, emitidos
ou ndo, considerando-se ai as despesas administadie comercializacdo e quaisquer outras direta
ou indiretamente relacionadas aqueles riscos.

Falta de clareza na definicdo e na obtencao dos @anetros

Por vezes é apresentada somente expressao codaofdaa o calculo da PIP, sem a
descricdo quanto a obtencdo de seus parametrometoalologia para a projecdo dos sinistros a
ocorrer e despesas relacionadas. Essa falta dezalanpede a DISEC de avaliar a qualidade da
projecéo destes valores.

Desconsideracdo do IBNR referente a projecado dos&tros a ocorrer




Durante a projecdo dos sinistros a ocorrer, 0 noétleVe considerar o prazo para aviso a
seguradora a partir da data de ocorréncia espgragao sinistro. Assim, estara considerado o
volume de IBNR referente aos sinistros a ocorrer.

A projecéo dos sinistros IBNR é necessaria porgmepse havera parcela de sinistros cujo
aviso se dara fora do periodo de cobertura do.risgogeral, para que o sinistro esteja coberto pela
seguradora ele devera ter sua ocorréncia duraptazo de vigéncia do risco, ainda que a data de
aviso seja apos o término daquele prazo. Assingsaahsideracao dos sinistros IBNR subestima a
projecéo dos sinistros a ocorrer e por consequ@niei®.

Ao longo do periodo compreendido entre as datascderéncia e de aviso, 0 sinistro é
chamado de sinistrtlBNR, pois neste intervalo o sinistro ja ocorreu e fddavisado. A partir da
data de aviso, e até a data de sua liquidacdq fingsinistro éa liquidar. Todas as alteracdes de
estimativas entre o aviso e a liquidacao finalidesso, ocasionadas por reavaliagdes dos sinistros
liquidar, geram impacto na PSL e ndo na provisatBtR. Quaisquer ajustes estatisticos no valor
dos sinistros ja avisados e ainda nao liquidadesrdeser efetuados sobre a PSL.

O sinistro retido (SR) representa o volume de gswssocorridos de responsabilidade da
seguradora, num certo periodo de analise. No mam@mtcalculo do SR, a seguradora ja tera
registrado parte dos sinistros e devera estimaimistros ocorridos no periodo e ainda ndo avisados
até a data de calculo. Logo, temos que: SR = misisicorridos e avisados no periodo + sinistros
IBNR.

Para o calculo do sinistro IBNR quanto mais dadoawvdsos reais apos o periodo de anélise,
referentes a ocorréncias dentro do periodo, a adgra puder utilizar, menor sera a necessidade de
estimativa, aproximando-se o valor utilizado dovaéal.

Utilizacao do prémio como Unica medida de exposicao

Observa-se a projecdo dos sinistros a ocorrers{si futuros ou esperados) mediante a
aplicacao de um indice de sinistralidade sobrddnsia PPNG. Dessa forma, a utilizacdo do prémio
como Unica medida de exposicao ao risco pode atersuatitudes positivas e agravar as negativas
em relacédo a tarifagdo da sociedade.

Por exemplo: considere-se uma sociedade que revemte reavaliou suas tarifas e,
aumentou seus prémios. E de se esperar uma redacsinistralidade da carteira desta sociedade,
ocasionando a diminuicdo da necessidade de PIRwiEpadtaso seja utilizado o prémio como Unica
medida de exposicdo ao risco, este aumento de tasiltaria no aumento da necessidade de PIP
como reflexo da elevacédo do saldo da PPNG. Da mésmma, se a reavaliacdo tarifaria causasse
reducdo dos prémios, seria de se esperar uma a&tewacsinistralidade da carteira dessa sociedade,
ocasionando o aumento da necessidade de PIP. ©pntudritério inadequado da sociedade
resultaria na diminuicdo da necessidade de PIP ceflexo da reducéo do saldo da PPNG.

Assim, se o critério de célculo da PIP deve avaliauficiéncia do saldo das provisdes de
prémios, € incoerente que 0s valores de sinistaaer e despesas relacionadas sejam projetados
de forma dependente dos componentes do saldo d& Pk esta é a principal provisdo que se
deseja avaliar. Para que estas projecdes nao depetas prémios cobrados pela sociedade, e assim
haja coeréncia no calculo da PIP, o método devsiderar uma medida de exposi¢do ao risco como
importancia seguradaou capital em risca

Isto posto, é fundamental que as sociedades segasathantenham, além de informacdes
sobre prémios, sinistros e despesas, também agsaleémportancia seguradae capital em risca

Teste de consisténcia inadequado




A realizacdo do teste de consisténcia independeé&todo adotado pela sociedade, tratando-
se da verificacdo da adequacdo da provisdo emacelas objetivo a que se propde. Dessa forma, o
teste sobre a PIP deve averiguar se o saldo deisf@es de prémios constituido numa certa data base
no passado seria suficiente para a cobertura dagtres ocorridos a partir daquela data, referentes
aos riscos vigentes, emitidos ou ndo, bem comaldsggesas administrativas, de comercializacao e
guaisquer outras direta ou indiretamente relaciasadjueles riscos. Tendo em vista que o periodo
para a observacdo dos dados é limitado, torna-cesséria ainda a projecdo dos sinistros IBNR
referentes as competéncias atuariais consideradaste.

Por exemplo: considere-se a realizagdo de umdestensisténcia para a PIP de 31/12/20x1,
onde sejam utilizados dados sobre os sinistrosidosrde 01/01/20x2 a 31/03/20x2. Em primeiro
lugar, é preciso obter o volume da PPNG constiteida31/12/20x1 consumido entre 01/01/20x2e
31/03/20x2. Dessa forma, a suficiéncia ndo sestda sobre todo o saldo da PPNG, mas somente
sobre o volume consumido no periodo de analises&gundo lugar, deve-se selecionar os sinistros
ocorridos de 01/01/20x2 a 31/03/20x2, consideramimas aqueles referentes aos riscos vigentes em
31/12/20x1. A esse valor deve ser somada a estanptira os sinistros IBNR, referentes aquelas
ocorréncias. De posse do volume de sinistros, desesomar ainda as despesas incorridas naqueles
trés meses, referentes a aos riscos vigentes €d/3@x1. Se esse volume calculado for superior ao
saldo da PPNG de 31/12/20x1, consumido nos prime¢iés meses de 20x2, entdo ha a necessidade
de PIP.

Provisdo Complementar de Prémios - PCP

A provisdo complementar de prémiosPCP, € uma provisdo de prémios instituida com o
objetivo de complementar a PPNG num montante mirenmdeve ser estimada pelas sociedades
seguradoras mensalmente.

Na metodologia de calculo deverao ser considertidins 0s riscos vigentes emitidos ou néo.
O valor a ser constituido por esta provisdo desgera calculadro rata dieconsiderando-se as
datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o poéoomercial retido, e o seu valor sera igual a
diferenca, se positiva, entre a média mensal ddsres apurados para a PPNG diariamente
(considerando a PPNG-RVNE) e a PPNG (inclusive PIRNGIE) constituida naquele més, no
mesmo ramo.

Como as sociedades seguradoras podem ter paigeificativa de seus riscos ndo emitidos
na data base de calculo elas deverdo efetuar ag@ouda PCP considerando estimativas baseadas
em sua operacao.

Enquanto ndo houver a abertura de campo especiticéIP/SUSEP a PCP devera ser
informada como *“outras provisdes” nos quadros erma g@o declaradas as provisdes técnicas
constituidas.

Provisdo de Sinistros a Liquidar — PSL

O relatério gerencial da provisdao de sinistrosgaitlar — PSL, por ramo, demonstra, para
cada database, a comparacao entre os valores adospela sociedade seguradora e os calculados
pela SUSEP, considerando as informagfes de simidolaradas nos quadros 270 (estatisticas de
sinistros), 271 (estatisticas de sinistros a ligid 3 (provisdes). Este relatorio sera encamimhad
para os enderecos eletrdnicos do Diretor Técnie®icetor de Relagdes com a SUSEP e do Atuério
Responsavel Técnico, cadastrados no FIP/SUSEP.



Pelo fato dos valores declarados pelas sociedadpsagloras no quadro 270 e 271 serem
individualizados contendo as informacfes de aviseayaliacdes, reaberturas, cancelamentos e
liquidacdes dos sinistros e este relatério apefetsag a recomposi¢cdo do saldo da PSL com o os
movimentos de entradas e saidas ao longo do nEEsaese que os valores calculados pela SUSEP e
os informados pela seguradora sejam exataments.igNe hipétese de haver diferencas, a sociedade
devera verificar:

v se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdesdodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo de acordo com os registros ficiai

v se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdedodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo compativeis;

v o0 sistema utilizado pela sociedade seguradoragediculo da PSL.

Durante os trabalhos de verificacdo e acompanhandsd bases encaminhadas, algumas
inconsisténcias foram observadas e podem servio @yientacdo na busca da solugdo de possiveis
problemas:

v tipo de sinistro fora do periodo de competénciaajagginou;
falta de informacdes de despesas com sinistros;

falta de informacgéo de resseguro e cosseguro;

falta de informacdes de sinistros em demanda jaiglici

NSRRI

falta da informacao de pagamentos;

4 auséncia do registro de reavaliacdo no quadro@rhdo ha pagamento de sinistros
por valor diferente do registrado.

E oportuno lembrar que eventual excesso de PSLremamo ndo podera ser utilizado para
compensar a deficiéncia de outro.

Para chegar ao valor da PSL calculada efetuatsenteato na base de dados dos quadros 270
e 271 excluindo-se riscos que contenham dataddiagi realiza-se a consulta, como se segue:

SLm-1= Sinistro a Liquidar (Direto + Cosseguro AceitoosSeguro Cedido), no més
anterior ao més de referéncia, no quadro 271

AM m = AtualizagdoMonetaria (Direto + Cosseguro Aceito — Cossegurdidy, no
més de referéncia, no quadro 271.

SAm) = Sinistros Avisados (Direto + Cosseguro AceitGosseguro Cedido), no més
de referéncia, no quadro 270.

REm = Reavaliacdo de Estimativa (Direto + Cosseguroitdce Cosseguro Cedido),
no més de referéncia, no quadro 270.

RBm) = Reabertura de Sinistro (Direto + Cosseguro Aceitdosseguro Cedido), no
més de referéncia, no quadro 270.

CAm = Cancelamento de Sinistros (Direto + CosseguratdeeCosseguro Cedido),
no més de referéncia, no quadro 270.

LFm = Liquidacdo Final (Direto + Cosseguro Aceito es€eguro Cedido), no més de
referéncia, quadro 270.

LPwm = Liquidacdo Parcial (Direto + Cosseguro AceitG@esseguro Cedido), no més
de referéncia, quadro 270.




O valor da PSL calculada no més de referénciaRBLcaicym, Sera:

PSLcaicym = Skim-1) + AM(m) + SAm) + REm) + RB(m)— CAm)— LFm)— LPm)

Ressalte-se que a PSL calculada pela SUSEP redatério ndo verifica a adequacdo da
PSL, tratando-se apenas de uma ferramenta parficagdio da consisténcia das informacdes dos
movimentos de entradas e saidas da PSL, dado geespado pressuposto que a PSL constituida no
més anterior esta correta.

Dessa forma, quando os montantes da PSL informaxldae calculada ndo forem iguais, a
sociedade seguradora deve apresentar para a DI&Gustificativas, os procedimentos adotados e
0s mecanismos de controle criados para que o fatw mais ocorra, através do enderecgo
disec.ri@susep.gov.brdevendo ainda realizar as recargas necessarias gpaadequacdo das
informagdes, lembrando que o n&o atendimento dmwslie acima, ou atendimento insuficiente ou
inadequado, podera resultar na aplicacdo das sanabéveis a sociedade seguradora, nos termos da
legislagéo vigente.

Provisdo de Sinistros Ocorridos e ndao Avisados — NRR

O relatério gerencial da provisdo de sinistros Bdos e ndo avisados — IBNR, por ramo,
demonstra, para cada database, a comparacao smadces informados pela sociedade seguradora
e os calculados pela SUSEP por meio de teste dgsté&mcia, com base nas informagdes de sinistros
declaradas nos quadros 270 (estatisticas de eB)igr3 (provisdes). O relatério sera encaminhado
para os enderecos eletrdnicos do Diretor Técnie®icetor de Relagdes com a SUSEP e do Atuério
Responséavel Técnico, cadastrados no FIP/SUSEP.

Como este relatério € um teste da consisténcisstilmativa da sociedade para os sinistros
ocorridos e ndo avisados — IBNR, quanto mais distata Gltima informag&o recebida, mais
informacdes estardo disponiveis sobre os atrasosvieos de sinistrdAssim, valores calculados
pela SUSEP para os meses mais recentes tendem a s@mores que os informados pela
companhia, sem que isso signifique suficiéncia oudequacdo da referida provisédo.Esta
conclusao so podera ser obtida ap0s a totalidasisidistros ocorridos nas datas de referéncia terem
sido avisados.

O modelo de calculo adotado pela SUSEP para ag@rode IBNR é dindmico, considerando
sempre 0s sinistros pelos seus valores mais atumisiindo as reavaliacfes, cancelamentos e
reaberturas. Ressalte-se que esta provisdo dachdcatravés de método estatistico, ou seja, ndo é
esperado que os valores informados pela sociedgai® sguais aos calculados pela SUSEP. Para a
verificacdo da adequacdo daqueles, analisa-se tabuicdo das diferencas entre os valores
calculados e os informados ao longo dos meses enpayeela relevante dos sinistros ja tenha sido
avisada, esperando que se aproxime de zero, ena.médi

Assim, verificada a inadequacao do IBNR constityidia sociedade, deve-se verificar:

v se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdesdodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo de acordo com os registros ficiai

v se a base de dados encaminhada a SUSEP e a bdesdodeutilizada pela sociedade
seguradora estdo compativeis;

v o sistema utilizado pela sociedade seguradoragediculo da Provisdo de IBNR;



v se 0s percentuais, no caso de utilizar os definidos circular SUSEP, estéo
compativeis com a sua realidade;

v se, ao efetuar a analise do IBNR por grupo de ramoaeio do valor encontrado esta
adequado a necessidade de cada ramo;

v com 0 seu atuario responsavel técnico, a necessidadevisdo da metodologia de
célculo da Provisao de IBNR.

Durante nossos trabalhos de verificacdo e acompaeiita das bases encaminhadas
observamos algumas inconsisténcias que se repajem@odem servir como orientacdo na busca de
possiveis problemas:

4 tipo de sinistro e tipo de movimento de sinistn@afdo periodo de competéncia que 0s
originou;

4 falta de informacdes de despesas com sinistros;
v falta de informacgéo de resseguro e cosseguro;
4 falta de informacdes de sinistros em demanda jaiglici

v auséncia do registro de reavaliacdo do sinistrquaalro 270, quando ha pagamento
de sinistros por valor diferente do registrado;

v cancelamentos fora do periodo de competéncia girsiigue o originou.

Para chegar-se ao valor da provisdo de IBNR calayleonsultam-se os dados do quadro
270, considerando-se todos 0s sinistros ocorritéba data base e registrados apos, ou seja, cam dat
de ocorréncia menor ou igual e data de registromntpie a data base. Apds essa selecdo sera feito o
somatorio apresentado a seguir:

(+) Aviso — Direto

(+) Aviso — Cosseguro Aceito

(=) Aviso — Cosseguro Cedido

(+) Reavaliacéo de Estimativas — Direto

(+) Reavaliacéo de Estimativas — Cosseguro Aceito
(-) Reavaliacao de Estimativas — Cosseguro Cedido
(-) Cancelamento — Direto

(-) Cancelamento — Cosseguro Aceito

(+) Cancelamento — Cosseguro Cedido

(+) Reabertura — Direto

(+) Reabertura — Cosseguro Aceito

(-) Reabertura — Cosseguro Cedido

= IBNR Calculado

Dessa forma, quando os montantes da provisdo dR iBfédrmada e o da provisado de IBNR
calculada forem divergentes, a sociedade seguragee apresentar para a DISEC as justificativas,
os procedimentos adotados e os mecanismos de leoatrados para que o fato ndo mais ocorra,
através do endereddisec.ri@susep.gov.pdevendo ainda realizar as recargas necessariasapara
adequacao das informacdes, lembrando que o nadiratato do disposto acima, ou atendimento
insuficiente ou inadequado, podera resultar nzagdio das sanc¢des cabiveis a sociedade seguradora,
nos termos da legislacéo vigente.




Céalculo de IBNR através dos percentuais aplicadosa sinistros retidos atuarialmente
calculados

Suponhamos uma sociedade hipotética, cujos valmesomponentes do sinistro sejam

Sinistros de Cosseguro Retrocessao Cosseguro Salvados/ Proviséo Variagdo IBNR Sinistro Avisado Sinistro

Data seguros diretos aceito aceita cedido ressarcimentos IBNR retido

20x105 46.193,50 64.537,24 46.193,5 46.193)50
20x106 7.439,97 - - B - 72.994,74 8.427,5p 7.439,97 15,45
20x107 E - - - - 72.994,78

20x108 E - - - - 72.994,78

20x109 E E - - - 72.994,78

20x110 6.114,90 - - B - 72.994,74 6.114,90 6.114,p0
20x111 10.425,55 E E - E 106.928,0 33.933,90 10.425[55 4.38,85
20x112 57.205,51 - - E - 159.207,3 52.279,30 57.20551 09.484,74
20x201 16.351,64 - 0,16 - - 28.831,8 (130.375,48) 16851 (114.023,68)
20x202 (3.021,08) - - B - 2.923,94 (25.907,89) (3.021,08) (28.928,97)
20x203 6.376,57 - - B - 37.298,14 34.374,4 26.60000 73081
20x204 26.600,00 - - N - 2

Para Calcularmos o valor da provisdo de IBNR do 208204, sera necessario:

1°) Somar o valor dos sinistros retidos dos 11 masteriores (20x105 até 20x203), ora
denominado SRy

2°) Calcular o Sinistro avisado de 20x204, ora deénado SA;

3°) Extrair da tabela o valor da provisdo de IBNRES anterior (20x203), ora denominado
IBNR11;

4°) Selecionar, para o ramo em questéo, o perdestiee o sinistro da Circular vigente,
denominando-o de X%;

59) Calcular o valor da Provisédo de IBNR de 20x204vés da expressao:

_ X% _
= m(SRl—n + SA-IBNR,,)

Para a sociedade do exemplo acima, o valor da &s@weentre paréntesis é: R$ 109.119,00.
Para um valor de percentual sobre o sinistro de, 2@¥exemplo, a Provisdo de IBNR de 20x204

seriaR$ 27.279,75.

IBNR 20x204

\ Estudo de prémios — competéncia atuarial

Para o estudo de prémios em sua competéncia dtismiao usadas todas as informacgdes
presentes nos quadros estatisticos de prémiogiaté da anélise.

Em principio estas informacdes serdo segredasiporde movimento de prémios, quais
sejam: emissao (EM), restituicao (RE), cancelam@@#f) e aumento de prémios (AU). Em seguida,
0s registros destes movimentos serdo levados pdataale inicio de vigéncia (m) dos prémios que



os geraram, levando a informacdo do prémio (PR)dada inicio de vigéncia (m), através da
aplicacao da férmula abaixo:

I:)R(m) = EM(m) + AU(m) - RE(m) - CA(m)

Com esta analise é possivel verificar se ha algalor wegativo nos movimentos de emisséo,
restituicdo, cancelamento e aumento de prémios,do@amo no prémio em qualquer més de inicio de
vigéncia, o que evidencia inconsisténcia nas iném@es prestadas pela seguradora.

Estudo de sinistros — competéncia atuarial

Para o estudo de sinistros em sua competénciaatisardo usadas todas as informacgdes
presentes nos quadros estatisticos de sinistrapuelaa constantes no envio da ultima data de
referéncia disponivel para os sinistros a liquatéra data da analise.

Primeiramente as informacfes de sinistros seraedag) por tipo de movimento de sinistros,
quais sejam: pagamentos (PG), avisos (AV), reay@is (RV), cancelamentos (CA) e reaberturas
(RB). Em seguida, os registros destes moviment@o devados para a data de ocorréncia (m) dos
sinistros que os geraram, levando a informacé&oimistr® final (SF) por data de ocorréncia (m)
atraves da aplicacdo da formula abaixo:

SFm) = PGm) + AV(m) + RV(m) — CAm) + RB(m)

Apés, consulta-se o0 quadro estatistico de sinisirtiquidar para a obtencdo do valor das
atualizacdes monetarias (AM) de todos sinistrosiclemnados e do total de sinistros que permanecem
pendentes de pagamento (PE) na data do célculsidepando-se sempre as informagdes por data de
ocorréncia do sinistro. Com isto, é verificado stal de sinistros pendentes € consistente com a
movimentacg&o de sinistros informada pela sociedam¥prme conta a seguir:

PE(m) = SRm) + AM(m) — PGm)

Além desta analise, é possivel verificar se hamalgalor negativo nos movimentos de
pagamentos, avisos e cancelamentos de sinistros,como no sinistro final em qualquer més de
ocorréncia, 0 que evidencia inconsisténcia nasrnmdgdoes prestadas pela seguradora. Pelo
acompanhamento da DISEC estas inconsisténcias peetegeradas por:

v Alocacgédo de valores na competéncia contébil;

4 Utilizacdo da variacao da provisédo de IBNR;

v Ajustes em sinistros avisados no periodo impactandéBNR, ao invés de PSL; e
v

Utilizacdo incorreta das variacdes cambiais nastsas em moeda estrangeira.



Direitos Creditérios

Direito creditorio € um subconjunto do total derpi@s a receber que pode ser utilizado como
redutor da necessidade de cobertura por ativositidoees para a provisdo de prémios ndo ganhos
(PPNG). O direito creditorio € o valor de prémioseeeber, referente as parcelas nao vencidas, na
proporcao dos riscos a decorrer, considerando padzela, na data base de célculo. As condi¢bes
necessarias a existéncia de direito creditorio asdxisténcia simultanea de saldo de prémios a
receber de parcelas ndo vencidas, de risco a éeeode adimpléncia do segurado. O limite maximo
dessa funcéo da-se quando o prazo de risco a deeqguivale ao proprio saldo da PPNG, assim, por
definicdo o saldo de direito creditério nunca padarperar o saldo da PPNG.

A sociedade que desejar utilizar direitos credi®rreferentes a PPNG-RVNE devera
descrever seu método de calculo em nota técnieaiatuDa mesma fora que para a PPNG, o direito
creditério referente aos riscos com atraso de @missra sempre inferior ao saldo da PPNG-RVNE.
Ainda, nos ramos caracterizados pela emissdo duoiprépdés o término de vigéncia do risco, 0
saldo de direito creditério sera sempre nulo.

Para estimar o saldo de direito creditério corragdpate a PPNG-RVNE, a seguradora devera
estimar os prazos até as datas de emissdo, adsmdata base de calculo, dos riscos em curso ainda
nao emitidos. Para cada data de emisséo referemtésaos em atraso, projetada a partir da da&g bas
de calculo, a seguradora devera estimar o montenpeémios a receber correspondente, e aplicar a
propor¢cao dos prazos a decorrer, contados da datentssao, para a obtencao do saldo estimado de
direitos creditorios.

Por exemplo: considere-se uma seguradora que a@eitobertura de um risco com vigéncia
entre 01/01/20x1 e 31/12/20x1 (365 dias). Na ac&itadesse risco, a seguradora emitiu, em
10/01/20x1, prémio de R$ 1.500,00. O fluxo de pag#wos por parte do segurado tem a seguinte
distribuicao:

Parcela Data de pagamento Valor (R$)
1 01/01/20x1 100,00

2 01/02/20x1 100,00

3 01/03/20x1 100,00

4 01/04/20x1 100,00

5 01/05/20x1 100,00

6 01/06/20x1 100,00

7 01/07/20x1 900,00
Total 1.500,00

O saldo da PPNG em 31/05/20x1 seria de R$ 879%#bjtante da aplicacdo do quociente
214/365 de riscos a decorrer sobre o prémio de. 51

Para o célculo dos Direitos Creditorios, devemassicierar o prazo de cobertura de cada
parcela ao longo do prazo de 365 dias de vigérwiasdo. Considerando o prémio de R$ 1.500 ao
longo do prazo total de cobertura, temos a taxB%ld,1096 por dia. Dessa forma, cada parcela de
R$ 100,00 cobriria em média 24,33 dias e a pac=R$ 900,00 cobriria 219 dias, como segue:



Periodo de Cobertura
Parcela Prazo (dias)
De Até
1 01/01/20x1 24/01/20x1 24
2 25/01/20x1 17/02/20x1 24
3 18/02/20x1 14/03/20x1 25
4 15/03/20x1 07/04/20x1 24
5 08/04/20x1 01/05/20x1 24
6 02/05/20x1 26/05/20x1 25
7 27/05/20x1 31/12/20x1 219
Total 365

No dia 31/05/20x1, o saldo de Prémios a Recebepad®las a vencer, seria de R$ 1.000,00
referente as duas Ultimas @ 7) prestagdes. A questdo é verificar, dentre as paaslas a vencer,
0 montante proporcional aos prazos de riscos aradgc@ parcela 6 ndo podera ser usada como
Direito Creditério, pois o0 seu periodo de coberexpirou em 26/05/20x1. Para a parcela 7, dos 219
dias de cobertura, temos 214 dias de risco a decmpartir de 31/05/20x1. Desta forma, dos R$ 900
dessa parcela a vencer, o saldoRf 879,45(R$ 900 x (214/219)) corresponderia dieito
creditorio.

Quadro Estatistico de Sinistros Retidos - 270

Formato do Arquivo

O formato do arquivo referente ao quadro de eStatésde sinistros éxt e sua estrutura se
encontra devidamente estabelecida no Manual det@¢&o do FIP que contémlayoutdo quadro.
No FIP, esta disponibilizado apenas o modulo destréssao desse arquivo.

Envio do Arquivo

Este quadro ndo tem o seu preenchimento efetuadmgio do FIP, sendo, na verdade, uma
base de dados encaminhada por meio desse. Ressa@jte2, apesar de ser encaminhada de modo
segregado da base atual, o quadro é parte integtariformulario de Informagdes Periodicas.

Datas de Inicio e Fim de Vigéncia do Risco Sinistda

Os camposESRDATAINICIO e ESRDATAFIM se referem as datas do risco efetivo.
Portanto, caso o sinistro em questao esteja ligadm risco assumido através de um aumento de
prémio, os campo&SRDATAINICIO e ESRDATAFIM devem ser registrados com as mesmas
datas de inicio e de fim de vigéncia do aumentprémio. Por exemplo:



TPM | ESPDATAIN | ESPDATA | ESPDATAE | ESPVALOR | ESPDATAIN | ESPDATA | ESPDATAE | ESPVALOR

OID ICIORO FIMRO MISSRO MOVRO ICIORD FIMRD MISSRD MOVRD
Esng(l)s 7 20x00720 20x10720 20x00722 1000,00 20x0072 2ao 20x00722 1000,00
Aum 8 20x00720 20x10720 20x00722 1000,00 20x1031 140 20x10316 200,00

ento

No caso acima, se ocorrer um sinistro decorrentésto gerado pelo aumento de prémio,
deve-se registrar no cam@SRDATAINICIO, do quadro 270, a data 20x10315, e no campo
ESRDATAFIM a data 20x10515. Caso o0 sinistro seja referenm#ésao original, deve ser
registrada a data 20x00720 no camp&RDATAINICIO, e a data 20x10720 no campo
ESRDATAFIM.

Lancamento de Valores Negativos / Reavaliacdo detlBsativas

O Unico tipo de movimento onde se aceitara valoegativos, sem justificativas, é o de
reavaliacdo de estimativasA mascara para lancamento de valores negativoqjuamro de
estatisticas de sinistros deve ter o sinal de mghoslocado no inicio da sequéncia de caractdoes
campo ESRVALORMOV, mais os 12 caracteres segui@esinal indicativo de menos conta como
um caracter no tamanho do campo. Exemyf100034567,1.

Lancamento de Informacdes Complementares ou de Ajtes

Para o correto preenchimento do quadro, sera ragtes$etuar a abertura das datas de inicio
e fim de vigéncia do risco, datas de ocorrénci@&isoaoriginal do sinistro e o tipo de movimento
(aviso, reavaliacédo de estimativa, cancelamentmabertura) de toda a massa de sinistros declarada
no Quadro 6 do FIP, bem como das informacdes aistreis pagos (liquidacdo parcial e liquidacao
final). Todas essas datas estardo no formato asfiaé

Quaisquer despesas e/ou ressarcimentos adicicglaté/as aos sinistros, que soO estejam
disponiveis para a seguradora algum tempo ap0$so de sinistro, ou mesmo em sua liquidacao,
deverdo ser registrados no quadro a medida qum fozeonhecidos pela sociedade, continuando a
obedecer as mesmas aberturas descritas acima. BBsie basta a companhia informar como
reavaliagdo de estimativasge os sinistros ja foram avisados, ou copabertura se os sinistros ja
foram liquidados.

Campo “ESRFREQ”

Para o campo de numero de registros efetuadosiedade podera agrupar os sinistros que
tenham coincidéncia de dados nos camp@sIOID, CMPID, RAMCODIGO, ESRDATAINICIO,
ESRDATAFIM, ESRDATAOCORR, ESRDATAVISOe ESRCODCESS Neste caso, sera
informado o numero de registros coincidentes infmas na linha. O campBSRVALORMOV
dever& conter o somatério de cada registro congdaa linha.

Ramos Excluidos

O quadro ndo devera ser conter informacoes pargruysos 9 (Pessoas Coletivo) e 13
(Pessoas Individual); ramos 1061 (Seguro Habitatiem Apdlices de Mercado — Prestamista),
1198 (Seguro de Vida do Produtor Rural), ramos X8@guro Habitacional do SFH), 0588 (DPVAT
categoria 1, 2, 9 e 10), 0589 (DPVAT categoriad3.e



Reabertura de sinistro

No momento em que a sociedade reabrir um sinistrteriarmente encerrado por
cancelamentmuliquidagéo final devera fazé-lo via movimento deabertura

Criticas e Cruzamentos

As criticas e os cruzamentos dos quadros serds ferh duas etapas. Na primeira, antes do
envio do quadro estatistico, sera conferido sdar watal para cada campdifeto, cosseguro aceito
cosseguro cedidoresseguroe salvados e ressarcidpsieste quadro, excetiquidacéao final e
liquidacdo parcial € igual ao valor informado no respectivo campajdadro 6 (sinistro retido) do
FIP. Na segunda etapa, serdo encaminhados pacg&edaste relatérios gerenciais.

Existindo criticas na primeira etapa, a sociedaded justifica-las no préprio FIP, no campo
apropriado, individualmente; sem isso, a cargasefié aceita. Havendo criticas na segunda etapa, a
seguradora devera justifica-las por meio de e-maéxpediente encaminhado a DISEC.

Quadro Estatistico de Sinistros a Liquidar - 271

Formato do Arquivo

O formato do arquivo referente ao quadro de estatésde sinistros a liquidartgt, e sua
estrutura se encontra devidamente estabelecidaamoidide Orientacdo do FIP que contélayout
do quadro. Esta disponibilizado no FIP o méduldrdesmissao desse arquivo.

Envio do Arquivo

Este quadro ndo tem o seu preenchimento efetuaaleéatdo FIP, sendo, na verdade uma
base de dados encaminhada por ele. Destaque-speser de ser encaminhada de modo segregado
da base atual o quadro é parte integrante do Farimule Informacdes Periodicas.

Datas de Inicio e Fim de Vigéncia do Risco Sinistda

As sociedades seguradoras tém demonstrado difieddem identificar as datas de inicio e
fim de vigéncia de riscos sinistrados. Sugere-se ageguradora, ao identificar o risco sinistrado,
verifique quais foram as datas de inicio e fim dgncia informadas no quadro de estatisticas de
prémios e no calculo da PPNG, que seréo as daefdas.

Criticas e Cruzamentos

As criticas e os cruzamentos dos quadros seraus feih duas etapas. A primeira sera dos
movimentos de sinistros a liquidar com o quadroo7FdP, antes do envio. Na segunda, seréao
encaminhados para a sociedade relatorios gerenpa@is que facam os ajustes e/ou apresentem as
justificativas necessarias, caso existam inconsise.

Campos ESLVALORMOV e ESLVALORMOV

Verificou-se que, ainda que o Manual indiqgue queampo ESLVALORMON deva ser
preenchido com o valor mensal da atualizagdo moaeaté oscilacdo cambial, ha empresas que o



preenchem com o valor total da atualizagdo ou aggil cambial. Desta forma, destaque-se 0s
comentarios que se seguem:

Regra Geral

* 0 campo “ESLVALORMON?" deve ser preenchido commalor da atualizacdo monetaria
do més de referénciz;

* 0 campo “ESLVALORMOV” deve ser preenchido comvalor do sinistro a liquidar
atualizado até o més de referéncia.

Por exemplo: suponha-se um sinistro que tenha aikado no més de novembro/20x0 e
registrado na PSL pelo valor de R$ 100,00. Supeehtambém que o sinistro foi atualizado
monetariamente em dezembro de 20x0, no valor d&GR¥, e em janeiro de 20x1, em mais R$
10,00. Segue abaixo a forma como os campos “ESLMRAUOV” e “ESLVALORMON” devem
ser preenchidos em cada um dos meses.

PREENCHIMENTO CORRETO

ESLVALORMOV | ESLVALORMON
nov/10| R$ 100.00 R$ -
dez/10 R$ 110.00 R$ 10.00
jan/11] R$ 120.00 R$ 10.00

Ocorre que algumas empresas, ao preencherem coc&fLVALORMON”, somam ao
valor da atualizacdo monetaria do més atual o \ddoatualizacdo monetaria dos meses anteriores,
conforme abaixo. Tal procedimento, além de estardesacordo com o Manual do FIP, provoca
inconsisténcias nos calculos realizados pela DISEC.

PREENCHIMENTO INCORRETO

ESLVALORMOV | ESLVALORMON
nov/10| R$ 100.00 R$
dez/10 R$ 100.00 R$ 10.00
jan/11| R$ 120.00 | R$ 20.00

Excecao:_sinistro cancelado
Observa-se que, quando o sinistro for baixado $la por cancelamento, os campos devem

ser preenchidos da seguinte forma:

+ “ESLVALORMON?": deve ser preenchido com o valor aalado da atualizagéo/oscilacao.
O sinal devera ser negativo.
 “ESLVALORMOV”: deve ser preenchido com zero.

Exemplo: considere o mesmo sinistro do exempleramt Suponha que tenha sido cancelado
no més de fevereiro de 20x0. Os quadros estatgglieeem ser preenchidos da seguinte forma:



PREENCHIMENTO CORRETO
ESLVALORMOV | ESLVALORMON
nov/10| R$ 100.00 R$ -
dez/10 R$ 110.00 R$ 10.00
jan/11] R$ 120.00 R$ 10.00
fev/11| R$ 1 R$ (20.00

Campo “ESLFREQ”

Para o campo de namero de registros efetuadosiedade podera agrupar os sinistros que
tenham coincidéncia de dados nos campOMPID, RAMCODIGO, ESRDATAINICIO,
ESRDATAFIM, ESRDATAOCORR e ESRDATAVISONeste caso, sera informado o niumero de
registros coincidentes informados na linha.

Ramos Excluidos

O quadro nao devera ser preenchido para os geufeasssoas Coletivo) e 13 (Pessoas
Individual), ramos 1061 (Seguro Habitacional em lig@$ de Mercado — Prestamista), 1198 (Seguro
de Vida do Produtor Rural), ramos 1066 (Seguro tdalminal do SFH), 0588 (DPVAT categoria 1,
2,9 e 10), 0589 (DPVAT categoria 3 € 4).

Quadro Estatistico de Prémios - 272

Formato do Arquivo

O formato do arquivo referente ao quadro de estatésde prémios &t, e sua estrutura se
encontra devidamente estabelecida no Manual det@g&o do FIP que contémlayoutdo quadro.
Esta disponibilizado no FIP o modulo de transmiskEgse arquivo.

Envio do Arquivo

Este quadro ndo ter4 o seu preenchimento efetueaéa do FIP, sendo, na verdade, uma
base de dados encaminhada por ele. Ressalte-sapgsar de ser encaminhada de modo segregado
da base atual, o quadro é parte integrante do Harimde Informacdes Periodicas.

Campo ESPFREQ

O campo ESPFREQ devera mostrar a quantidade dengotos que possuam as mesmas
especificacdes de tipo de movimento (TPMOID), tg® prémio (CMPID), codigo do ramo e
mesmas datas (dia/més/ano) de inicio de vigéndim ele vigéncia do risco e de emissao, que
estardo na mesma linha (registro) do arquivo. OQpocaBEPVALORMOV devera conter o somatorio
de cada documento contido nesse registro.

Restituicdo x Cancelamento



Quando ocorrerem restituicbes e cancelamentos,-skevieformar no campo do risco
derivado o valor efetivamente restituido ou card®laCom relacdo ao preenchimento do risco
original, devem ser informados os mesmos dadoagdatvalores) ja enviados anteriormente quando
do preenchimento da emissdo do prémio, para que [sejsivel fazer a correlagcdo entre as
informagdes enviadas.

O estorno de cancelamento deve ser tratado comaawn risco, ja que o original foi
cancelado, e, dessa forma, langcado como uma nogad@nde prémio.

Se tivermos o cancelamento total de um risco gfrels@umento de prémio, deverdo ser
efetuados dois lancamentos para demonstrar essacapeum cancelando o aumento de prémio e
outro cancelando o risco original. Em geral, tergnpor exemplo:

TPMO | ESPDATA | ESPDATA | ESPDATA | ESPVALO ESPDATA | ESPDATA | ESPDATA | ESPVALO

ID INICIORO | FIMRO EMISSRO RMOVRO INICIORD | FIMRD EMISSRD RMOVRD
Emissédo do Risco 7 20x00720 20x1072D 20x00722 1000 | 20x00720 20x10720 20x00722 1000
Aumento do Risco 8 20x00720 20x1072 20x00742 1000 | 20x10315 20x10515 20x10316 200

Cancelamento da| 10

Emisséo Original

20x00720

20x10720

20x00722

1000

20x0074

0

20X1.07

2 20x10425

235.56

Cancelamento do| 10

20x10315

20x10515

20x10316

200

20x1031

5

20x105

[L20x10425

65.57

Aumento

Ressalte-se que no exemplo acima, o campo ESPDATBERD referente a cancelamento
deve ser preenchido com a data do cancelamenton &ssno o campo ESPVALORMOVRD deve
ser preenchido com o valor efetivamente cancelado.

No entanto, deve-se ressaltar que existe um cg®Tidico que requer cuidados especiais no
preenchimento dos quadros estatisticos. Quandonidgo tipo de movimento sendo o de aumento
de prémio, a data de fim de vigéncia do risco @eiavposterior a data de fim de vigéncia do risco
original, e a data de inicio de vigéncia do riseoivihdo anterior a data de fim de vigéncia do risco
original, devemos adotar um procedimento diferente. Sentive 0 cancelamento do aumento de
prémio ou o estorno do aumento de prémio, com am@tao da vigéncia do risco, este lancamento
devera ser efetuado como aumento de prémio, e aeposa ESPVALOMOVRO e
ESPVALORMOVRD deverao ser preenchidos com os mesmalases do langamento estornado ou
cancelado, mas com sinais trocados. Se tiverm@cetamento total do risco que sofreu aumento
de prémio, deveréo ser efetuados, assim como nomaenterior, dois langamentos nos quadros
estatisticos de prémios: um cancelando o aumenfwré&teio e outro cancelando o risco original.
Porém, € preciso atentar que o risco original fodificado e tem uma nova data de fim de vigéncia
e, portanto, é necessario utilizar essa nova aatancelamento. Neste caso especifico, teremos, por
exemplo:

TPMO
ID

ESPDATA
INICIORO

ESPDATA
FIMRO

ESPDATA
EMISSRO

ESPVALO
RMOVRO

ESPDATA
INICIORD

ESPDATA
FIMRD

ESPDATA
EMISSRD

ESPVALO
RMOVRD

Emissé&o do Risco 7 20x00720 20x1072D 20x00722 1000 | 20x00720 | 20x10720 | 20x00722 1000




Aumento do Risco 8 20x00720 20x1072( 20x00722 1000 | 20x10615 20x10815 20x10616 200
Cancelamento da 10 20x00720 20x10815 20x00722 1000 20x0072020x10815 | 20x10725 53.71
Emissao Original

Cancelamento do 10 20x10615 20x10815 20x10616 200 20x10615 20x108120x10725 68.85
Aumento

Quanto a restituicdo, € importante ficar claro gt se configura no momento em que o
segurado recebe o prémio de volta, ou seja, odatador é a efetiva devolu¢cdo do prémio. Em
relagdo ao estorno de restituicdo, 0 mesmo s6 deweer apos a consumagdo da restituicdo. Ou
seja, caso a empresa decida efetuar uma restitej@ites da efetiva devolugdo do prémio, opte por
cancelar esta restituicdo, ndo se deve efetuaunentovimento.

Deve-se ter um cuidado especial ao se preenchetaa di inicio de vigéncia do risco
derivado referente a uma restituicdo. Neste ca&@GRDATAINICIORD sera preenchido com a data
da efetiva restituicdo. Por exemplo:

TPM ESPDATAIN | ESPDATA | ESPDATAE ESPVALOR ESPDATAIN | ESPDATA ESPDATAE ESPVALOR
0ID ICIORO FIMRO MISSRO MOVRO ICIORD FIMRD MISSRD MOVRD
Emissdo do| 7 20x00720 20x10720 20x00722 1000 20x00720 20x1072@0x00722 1000
Risco
Aumento do| 8 20x00720 20x10720 20x00722 1000 20x10315 20x105{120x10316 200
Risco
Restituicao 10 20x00720 20x10720 20x00722 1000 20x10422) 201072 20x10422 70
de Parte da
Emisséo
Original

No caso acima, houve uma restituicdo de R$70,0@ia@2/04/20x1, de parte da emissao

original. Outro exemplo:

TPM | ESPDATAIN | ESPDATA | ESPDATAE | ESPVALOR | ESPDATAIN | ESPDATA | ESPDATAE | ESPVALOR
oID ICIORO FIMRO MISSRO MOVRO ICIORD FIMRD MISSRD MOVRD
Emissdao do| 7 20x00720 20x10720 20x00722 1000 20x00720 20x1072@0x00722 1000
Risco
Aumento do| 8 20x00720 20x10720 20x00722 1000 20x10315 20x105[120x10316 200
Risco
Restituicdo | 10 20x10315 20x10515 20x10316 200 20x10418 20x105[120x10418 30
de Parte do
Aumento

Neste caso, houve uma restituicdo de R$30,00,iand8104/20x1, de parte do

prémio.

Ramos Excluidos

aumento de




O quadro ndo devera ser preenchido para os grup@e$soas Coletivo) e 13 (Pessoas
Individual), ramos 1061 (Seguro Habitacional em k@8 de Mercado — Prestamista), 1198 (Seguro
de Vida do Produtor Rural), ramos 1066 (Seguro tdalnnal do SFH), 0588 (DPVAT categoria 1,
2,9 e 10), 0589 (DPVAT categoria 3 € 4).

Sinistro com Perda Total — Sem Reintegracao da Imptancia Segurada

Entende-se que o tipo de movimertancelamento do prémi@PMOID = 10) refere-se ao
fim da continuidade de um risco assumido anteriotm@ela seguradora, independente do fim do
risco gerar ou ndo uma obrigacao para seguradaaateDdesta definicdo, o sinistro com perda total
caracteriza o encerramento do risco assumido amntegnte pela sociedade, devendo com isso ser
langcado como cancelamento de prémio.

Criticas e Cruzamentos

As criticas e os cruzamentos dos quadros seraus feih duas etapas. Na primeira, havera
uma conciliagdo entre as informacdes de prémiosdamnno quadro 272 e os valores registrados no
quadro 2 (prémios ganhos) do FIP, antes do envi.sébunda, serdo encaminhados relatorios
gerenciais para a sociedade, a fim de que facamajustes e/ou apresentem as justificativas
necessarias, caso existam inconsisténcias.

Sinistros Judiciais

Agrupamos os sinistros em demanda judicial emcaéss:
1° Caso

Quando o sinistro é encerrado, com ou sem paganmito sociedade seguradora e o
segurado insatisfeito entra na justica.

Neste caso, as datas de ocorréncia e aviso dargieism demanda judicial sdo as datas de
ocorréncia e aviso do sinistro administrativo ersxds e este movimento sera classificado como
reabertura.

2° Caso

Quando o segurado entra na justica sem aviso t#reia sociedade seguradora. Neste caso,
a data de ocorréncia do sinistro em demanda judicéadata em que o sinistro ocorreu e a data do
aviso é a data em que a sociedade seguradoratificamta ou tomou ciéncia da demanda judicial.

3° Caso

Quando o sinistro ocorre, € avisado a sociedaderadgra pelo segurado, porém, antes do
desfecho do sinistro na esfera administrativagors&lo entra na justica.

Neste caso, 0s movimentos informados serao:

4 cancelamento do sinistro administrativo - a soaedaeguradora registrara um
movimento de cancelamento com as mesmas datas isie evocorréncia, e valor do sinistro
classificado como administrativo

v aviso de sinistro judicial - com movimento de refdras e com as datas de ocorréncia
e aviso do sinistro judicial sendo as datas derénoia e aviso do sinistro administrativo.



